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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA DEI CORSI DI FORMAZIONE EROGATI:

- ONLINE (contratto di compravendita stipulato tra il Fornitore e l’Acquirente nell’ambito di un 
sistema di vendita a distanza tramite strumenti telematici, organizzato dal Fornitore stesso e avente 
per oggetto i corsi da esso erogati).

Identificazione del Fornitore
I servizi oggetto delle presenti condizioni generali sono posti in vendita da Comunicando di 
D'arcangelo – Via Napoleone Bonaparte, 72/D – 70017 – Putignano (BA) – 080/4055161 – 
351/5642122, di seguito indicato come “Fornitore”.
Privacy Police & Trattamento dei dati al link: Click me

1. OGGETTO

Oggetto delle presenti Condizioni Generali è la fornitura da parte del "Fornitore", con le modalità di 
seguito descritte, di corsi di formazione (di seguito denominati Corsi), nei confronti di privati ed 
aziende interessati ad essi. 

2. ISCRIZIONE AI CORSI

Le iscrizioni ai corsi avverranno a seguito della compilazione online e offline del modulo di 
iscrizione agli stessi, debitamente compilato in ogni sua parte e sottoscritto dal Cliente e al 
pagamento della quota di partecipazione come disciplinato al punto 9 del presente modulo. Poiché il 
numero di partecipanti ai corsi è limitato, sarà compito del "Fornitore" comunicare l’eventuale 
chiusura di accesso al corso.

3. SEDI E DATE DEI CORSI

Corsi in modalità online nelle date indicate dal "Fornitore". Il "Fornitore" potrà in ogni momento 
comunicare eventuali variazioni relative alle applicazioni o alle date dei Corsi. Per i corsi online 
l’accesso può avvenire tramite acquisto (anche per i corsi gratuiti). I partecipanti, se in regola con il 
pagamento, saranno ammessi alla sala virtuale del corso, tramite accesso profilato (nome e 
cognome con autorizzazione all’accesso rilasciata al momento dell’ingresso in aula). Il nome e 
cognome devono coincidere con gli stessi dati anagrafici utilizzati per effettuare pagamento / 
iscrizione. In caso di difformità non sarà possibile effettuare l’ingresso in aula. Si accede al corso 
acquistato collegandosi nella data prevista almeno 15 minuti prima dell’orario seguendo le 
istruzioni ricevute.

4. RINVIO O CANCELLAZIONE DEI CORSI DA PARTE DEL “FORNITORE”

Il "Fornitore" si riserva il diritto di annullare o rinviare i corsi, dandone semplice comunicazione 
(via fax, email o telefonica) agli iscritti. I corrispettivi eventualmente già percepiti dal "Fornitore" 
saranno restituiti, o in alternativa e in accordo con gli iscritti, saranno imputati come pagamento 
anticipato per la eventuale iscrizione a corsi in date successive. Resta espressamente esclusa 
qualsiasi altra forma di risarcimento o rimborso da parte del "Fornitore".
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5. DISDETTA

E’ possibile annullare la partecipazione ai corsi in ogni momento, dandone comunicazione scritta al 
"Fornitore", a mezzo e- mail a: comunicazioni@comunicando-web.it. Resta peraltro inteso che, in 
caso di disdetta, gli iscritti saranno tenuti a corrispondere al "Fornitore" il costo totale del corso, 
eccetto se nel periodo di diritto di recesso (vedi sotto). La sostituzione dei partecipanti o la 
partecipazione a un corso in data successiva potrà essere accettata in qualsiasi momento prima 
dell'inizio del corso, purché comunicata per iscritto via e-mail (comunicazioni@comunicando-
web.it). Diritto di recesso: l'iscritto al corso ha diritto a disdire gratuitamente la sua 
partecipazione entro 3 giorni dall'iscrizione. In caso di pagamento anticipato, la quota verra' 
interamente restituita.

6. REGOLE DI PARTECIPAZIONE

I partecipanti ai corsi sono tenuti a:
  a) utilizzare  software messi a disposizione dal "Fornitore" con la massima cura e diligenza;
  b) attenersi strettamente alle regole di sicurezza e di condotta previste dal "Fornitore";
  c) non effettuare registrazioni video e/o audio o fotografie nello svolgimento dei corsi, o durante i 
corsi stessi senza autorizzazione del “Fornitore”
  d) non eseguire copie o sottrarre documenti dei quali vengano in possesso durante lo svolgimento 
delle lezioni. Nel caso un partecipante commetta le violazioni di cui sopra, è facoltà del "Fornitore" 
ritirare le copie, le registrazioni, le fotografie e le riprese illecite, allontanare e/o non ammettere più 
ai corsi il partecipante responsabile delle suddette violazioni e, se del caso, procedere a denunce e/o 
azioni legali.

7. COPYRIGHT / DIRITTO D’AUTORE

I corsi e il materiale a essi relativo sono di proprietà del "Fornitore" o di altri Studi/Società Partner
nell’erogazione dei corsi. Il partecipante ai Corsi si impegna a non eseguire copia di tale materiale, 
a non diffonderne presso terzi il contenuto, a non cederlo a terzi e a non svolgere né far svolgere ad 
altri corsi basati su detta documentazione.

8. LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA’

Il partecipante iscritto ai Corsi dichiara di essere a conoscenza che, sebbene il contenuto dei corsi e 
della relativa documentazione sia stato per quanto possibile controllato, nessuna pretesa potrà essere 
avanzata nei riguardi del "Fornitore" o di altri Studi/Società Partner nell’erogazione dei corsi nel 
caso in cui le informazioni contenute in tale documentazione risultassero erronee o obsolete. Il 
partecipante iscritto ai Corsi esonera, pertanto, il "Fornitore" da ogni responsabilità, anche verso 
terzi, derivante dall'uso di tali informazioni. "Fornitore" si riserva il diritto di apportare tutte le 
variazioni e aggiornamenti ai contenuti dei corsi, per meglio seguire la costante evoluzione e il 
continuo aggiornamento del mercato. Il “Fornitore” non assume alcuna responsabilità per disservizi 
imputabili a causa di forza maggiore nel caso non riesca a dare esecuzione all’ordine nei tempi 
previsti dal contratto. Il Fornitore non potrà ritenersi responsabile verso l’Acquirente, salvo il caso 
di dolo o colpa grave, per disservizi o malfunzionamenti connessi all’utilizzo della rete Internet al di 
fuori del controllo proprio o di suoi fornitori. Il Fornitore non sarà inoltre responsabile in merito a 
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danni, perdite e costi subiti dall’Acquirente a seguito della mancata esecuzione del contratto per 
cause a lui non imputabili. Il Fornitore non assume alcuna responsabilità per l’eventuale uso 
fraudolento e illecito che possa essere fatto da parte di terzi, dei mezzi di pagamento, per il 
pagamento dei servizi acquistati, qualora dimostri di aver adottato tutte le cautele possibili in base 
alla miglior scienza ed esperienza del momento e in base all’ordinaria diligenza.

9. CORRISPETTIVI, FATTURAZIONE E PAGAMENTI

A fronte dell'iscrizione dei partecipanti ai corsi, con le modalità di cui al precedente punto 2, si è 
tenuti al pagamento dei corrispettivi previsti per i corsi al momento dell'iscrizione. I corrispettivi 
dovuti devono essere versati prima dell'inizio dei relativi corsi mediante modulo di pagamento
online o accreditando l'importo a:
NOME BANCA: N26
IBAN: IT82A0364601600526769719516
oppure con sistema Paypal seguendo le istruzioni riportate sul modulo di iscrizione on-line.

10. CORSI AZIENDALI O DEDICATI

Il Cliente può richiedere l'effettuazione di edizioni dedicate e/o aziendali dei corsi descritti nel 
catalogo. Sedi e date di erogazione saranno concordate con il Cliente. Le quotazioni saranno fornite 
su richiesta per mezzo di apposita offerta.

11. FORO COMPETENTE

Il presente contratto è regolato dalla legge Italina. Per qualsiasi controversia che dovesse insorgere 
in relazione ad esso, sarà competente il tribunale di Bari  ( Italia – Puglia - Bari) o in caso il 
Fornitore abbia preferenza per un altro tribunale con le giuste competenze giuridiche.

12. DISPOSIZIONI GENERALI

Le presenti Condizioni Generali prevalgono su qualsiasi disposizione e condizione difforme 
contenute nell'ordine del Cliente relativo all'iscrizione ai Corsi e su altro accordo verbale o scritto 
precedentemente intercorso fra le parti. 

13. TUTELA DELLA RISERVATEZZA E TRATTAMENTO DEI DATI 
DELL’ACQUIRENTE

Il “Fornitore” tutela la privacy dei propri clienti e garantisce che il trattamento dei dati è conforme a 
quanto previsto dalla normativa sulla privacy di cui al d.lgs. 30 giugno 2003, n. 196. I dati personali 
anagrafici e fiscali acquisiti direttamente e/o tramite terzi dal “Fornitore”, titolare del trattamento, 
vengono raccolti e trattati in forma cartacea, informatica, telematica, in relazione alle modalità di 
trattamento con la finalità di registrare l’ordine e attivare nei suoi confronti le procedure per 
l’esecuzione del presente contratto e le relative necessarie comunicazioni, oltre all’adempimento 
degli eventuali obblighi di legge, nonché per consentire un’efficace gestione dei rapporti 
commerciali nella misura necessaria per espletare al meglio il servizio richiesto (art. 24, comma 1, 
lett. b, d.lgs. 196/2003). Il “Fornitore” si obbliga a trattare con riservatezza i dati e le informazioni 
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trasmessi dall’Acquirente e di non rivelarli a persone non autorizzate, né a usarli per scopi diversi 
da quelli per i quali sono stati raccolti o a trasmetterli a terze parti. Tali dati potranno essere esibiti 
soltanto su richiesta dell’Autorità giudiziaria ovvero di altre autorità per legge autorizzate. I dati 
personali saranno comunicati, previa sottoscrizione di un impegno di riservatezza dei dati stessi, 
solo a soggetti delegati all’espletamento delle attività necessarie per l’esecuzione del contratto 
stipulato e comunicati esclusivamente nell’ambito di tale finalità.

L’Acquirente gode dei diritti di cui all’art. 7 del d.lgs. 196/2003, e cioè del diritto di ottenere:
  a) l’aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l’integrazione dei dati;
  b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di 
legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i 
dati sono stati raccolti o successivamente trattati;
  c) l’attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche 
per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, 
eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi 
manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato. L’interessato ha inoltre il diritto di 
opporsi, in tutto o in parte:
  i) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo 
scopo della raccolta al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale 
pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione 
commerciale. La comunicazione dei propri dati personali da parte dell’Acquirente è condizione 
necessaria per la corretta e tempestiva esecuzione del presente contratto. In difetto, non potrà essere 
dato corso alla domanda dell’Acquirente stesso. In ogni caso, i dati acquisiti saranno conservati per 
un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi per i quali sono stati raccolti o 
successivamente trattati. La loro rimozione avverrà comunque in maniera sicura. Titolare della 
raccolta e del trattamento dei dati personali è il “Fornitore”, al quale l’Acquirente potrà
indirizzare, presso la sede aziendale, ogni richiesta. Tutto quanto dovesse pervenire all’indirizzo di 
posta elettronica del Centro (richieste, suggerimenti, idee, informazioni, materiali ecc.) non sarà 
considerato informazione o dato di natura confidenziale, non dovrà violare diritti altrui e dovrà 
contenere informazioni valide, non lesive di diritti altrui e veritiere, in ogni caso non potrà essere 
attribuita al Centro responsabilità alcuna sul contenuto dei messaggi stessi.

14. CLAUSOLA FINALE

Il presente contratto abroga e sostituisce ogni accordo, intesa, negoziazione, scritto od orale, 
intervenuto in precedenza tra le Parti e concernente l’oggetto di questo contratto.

La doppia firma riguarda solo l'iscrizione di minore. In questo caso sarà necessaria la firma di minimo 2 tutori.
I casi specifici ove la condizione è particolare saranno trattati con autocertificazioni.

Luogo: ______________  Data :   ______________       
Firma/e

Comunicando di D'arcangelo – Via Napoleone Bonaparte, 72/D – 70017 – Putignano (BA)
Tel.: 080/4055161 – 351/5642122

https://comunicando-web.it/


                                   Didattica a distanza.                                      Pag. 5 di 6 

LIBERATORIA/AUTORIZZAZIONE PER LA PUBBLICAZIONE DI IMMAGINI E RIPRESE VIDEO

> RIPRESE ED IMMAGINI RELATIVE AD ADULTI

l/La sottoscritto/a ____________________________________________________________________________________________

Nato/a a _______________________________________________________ Prov. ________ Il ______________________________

Residente a ________________________________ Prov. ________ Via __________________________________________ n°_____

>  RIPRESE ED IMMAGINI RELATIVE A MINORI (è necessaria la firma di entrambi i genitori)

I sottoscritti 

(nome e cognome): __________________________________________ Codice Fiscale ____________________________________

nato  a  _____________________________________________________________________  Prov.  (_______),  il  

____/____/________  

residente  a  ______________________________________  Prov.  (_______),  in  Via 

_________________________________________ __________________________________________________________________

(nome e cognome): __________________________________________ Codice Fiscale ____________________________________

nato  a  _____________________________________________________________________Prov.  (_______),  il  

____/____/________  

residente  a  ______________________________________  Prov.  (_______),  in  Via 

_________________________________________

in  qualità  di  genitori  che   esercitano  la  potestà  sul  minore 

___________________________________________________________________________________________________________

prodotto nell’ambito della partecipazione ai corsi.

Con la presente

AUTORIZZA/AUTORIZZANO

A titolo gratuito,  senza limiti  di  tempo, luogo e mezzo, anche ai sensi  degli  artt.  10 e 320 cod.civ. e degli  artt.  96 e 97 legge  

22.4.1941, n. 633, Legge sul diritto d’autore, alla pubblicazione e/o diffusione in qualsiasi forma delle proprie immagini che saranno 

effettuate, previo avvertimento, nello svolgimento delle attività didattiche di cui le specifiche alla voce “CONDIZIONI GENERALI 
DI VENDITA DEI CORSI DI FORMAZIONE EROGATI” a pag. 1 del presente documento.

IL SOTTOSCRITTO DICHIARA INOLTRE 

Di aver letto in ogni sua parte l’Informativa ex art. 13 regolamento ue 2016/679 (GDPR) - pag. 3 del presente documento; 

Luogo: _______________   Data :   ______________     

Firma/e
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INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI AI SENSI DELL’ART 13 DEL REGOLAMENTO EUROPEO 
N.679/2016 

- Titolare del trattamento dei dati personali:
Il  Titolare del trattamento è:  Comunicando di D'arcangelo, nella persona responsabile di D'arcangelo 
Ivan Robert il quale fornisce le seguenti informazioni ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679

-Oggetto e finalità del trattamento: i dati personali sono trattati per le seguenti finalità:

1. produzione del video

2. Attività documentative, informative e promozionali connesse ai CORSI , così come esplicitato nella liberatoria che 
precede. Nel caso di minori saranno trattati i dati del genitore del minore nella misura in cui il trattamento si renda 
necessario per l’ottenimento del consenso relativo al minore stesso. 

-  Modalità di trattamento dei dati:  i  dati  personali  saranno oggetto di operazioni  di trattamento nel  rispetto del 
quadro normativo di riferimento, saranno trattati con strumenti cartacei, informatici, elettronici e con ogni altro tipo di  
supporto idoneo, nel rispetto delle misure di sicurezza previste dal Regolamento UE 2016/679.

-  Consenso:  il conferimento dei dati è facoltativo, il mancato consenso non permetterà l’utilizzo delle immagini e/o 
delle riprese audiovisive del soggetto interessato per le finalità indicate.

- Diffusione dei dati: I video o le foto che saranno prodotte nello svolgimento dei corsi potranno essere usate a scopo 
dimostrativo e promozionale. Ogni video o foto che sarà realizzato sarà preannunciato e comunicato preventivamente 
a tutti i possibili soggetti interessati.

- Periodo di conservazione: i dati raccolti saranno conservati per un arco temporale non superiore al conseguimento 
delle finalità per le quali sono trattati e/o per il tempo coerente con gli obblighi di legge. La verifica sull’obsolescenza 
dei dati conservati in relazione alle finalità per cui sono stati raccolti viene effettuata periodicamente.

- Diritti dell’interessato: all’interessato spettano i diritti di cui agli artt. da 15 a 22 e all’art. 34 GDPR, in particolare il  
diritto  di  accesso,  di  rettifica/cancellazione/limitazione,  di  opposizione,  di  portabilità,  di  revoca  del  consenso ove 
previsto, diritti da esercitare nei confronti del Titolare del Trattamento.

Luogo: ______________  Data :   ______________    

Firma/e

Per domande o dubbi c'è la pagina sulla privacy più completa al link: 
Click me

Il catalogo dei corsi si trova al link:
 Click me
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